
 

  

24.2.2026 
  

  לכבוד
  המציעים במכרז 

  
  שלום רב, 

  
מקצועי לקורס הצוערים של משרד החוץ וכן לעובדי המשרד, פיתוח הדרכה, העברת הדרכות וגיוס ומיון מועמדים -לייעוץ וליווי אישי 09/2026מכרז   -תשובות לשאלות הבהרה הðדון:  

  ðוספיםעל ידי פסיכולוגים ומומחים 

ותשובות  , מתכבדת בזאת ועדת המכרזים ליתן הודעה למציעים בדבר שאלות שהועברו אל הוועדה בכתב  המכרזמסמכי  ל  'אפרק  ל  7.2בהתאם לסמכותה על פי מסמכי המכרז, לרבות סעיף   . 1
 ועדת המכרזים. 

 . המכרזכל ההבהרות בהודעה זו יחשבו לחלק בלתי ðפרד ממסמכי  . 2

 . המכרזאלא אם ðאמר אחרת, לכל המוðחים האמורים בהודעה זו תהיה המשמעות שðקבעה להם במסמכי   . 3

 אחר, ככל שðיתן, בכל פורום או צורה שהיא.  אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שðיתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם ועדת המכרזים או על ידי כל גורם  . 4

  וכן כל הפירושים וההבהרות להם, היðם כמפורט בהודעה זו בלבד, ובהודעות הבהרות ðוספות שיצאו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.   המכרז השיðויים היחידים מהאמור במסמכי 

 , יגבר האמור במסמך הבהרות זה.   המכרזבכל מקרה של סתירה בין הוראות מסמך הבהרות זה לבין מסמכי   . 5

  יובהר כי ðוסח השאלות המפורט להלן איðו זהה בהכרח לðוסח השאלות כפי שðשאלו ע"י המציעים.   . 6

  

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

כתוב בסעיף כי יש להראות ðיסיון בðיהול ארגון וייעוץ בתהליכי     . 1

האם ðיתן להראות   -מועמדים   100מיון וגיוס אשר כללו לפחות  

ðיסיון שכזה במסגרת הפעלת תכðית או מכרז שיש לגייס בבת 

עובדים? כאשר התהליך כלל כמובן תהליכי    100- אחת למעלה מ

  מיון וגיוס מסיביים של מועמדים רבים? 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    .4.3.1.1.1  תðאי סף  

  המכרז.



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

לפרט פעולות שבוצעו (מתוך  בטבלת ðיסיון המציע כתוב כי יש    . 2

  איפה מופיעה הרשימה במכרז?  -רשימת הפעולות) 

  4.3.1.1.1.3תðאי סף    11.3  חוברת הצעה 

מבוקש כי לאחר המילים "לטובתו ולטובת מדיðת ישראל" יירשמו     . 3

  המילים "בכפוף להרחבי שיפוי" 

  הבקשה ðדחית.    א' ðספח ו 

לכלול     . 4 יורחב  "הביטוח  למחוק את המילים  כיסוי לחבות  מבוקש 

המבוטח כלפי עובדיו בעת שהותם הזמðית לצורך פעילותם ðשוא  

  חוזה זה מחוץ לגבולות מדיðת ישראל." 

  הבקשה ðדחית.    א'  1א'  ðספח ו' 

  הבקשה ðדחית.    ב'  1א'  ðספח ו'   מבוקש לשðות את המילה "כלפי" למילה "בגין".    . 5

  הבקשה ðדחית.    ד'  1א'  ðספח ו'   מבוקש לשðות את המילים "היה וðטען" למילים "היה ויקבע".    . 6

  הבקשה ðדחית.    ב'  2א'  ðספח ו'   מבוקש למחוק סעיף זה    . 7

  הבקשה ðדחית.    ה'  2א'  ðספח ו'   מבוקש לשðות את המילה "כלפי" למילה "בגין".    . 8

  הבקשה ðדחית.    ז'  2א'  ðספח ו'   מבוקש לשðות את המילה "וכל" למילה ובגין"    . 9

  הבקשה ðדחית.    ב'  3א'  ðספח ו'   מבוקש למחוק את המילים "עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו".    .10

  הבקשה ðדחית.    ה'  3א'  ðספח ו'   מבוקש למחוק סעיף זה    .11

  הבקשה ðדחית.    ו'  3א'  ðספח ו'   מבוקש לשðות את המילה "וכל" למילה ובגין"    .12

יירשמו     .13 מקצועית"  אחריות  "ביטוח  המילים  לאחר  כי  מבוקש 

  המילים "ככל ורלווðטי". 

  הבקשה ðדחית.    4א'  ðספח ו' 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

מבוקש למחוק את האמור החל מהמילים "ביטוח חבות מוצר" עד     .14

  המילים "סוגי השירותים)".  

  הבקשה ðדחית.    4א'  ðספח ו' 

אין שיðוי בדרישות הביטוח. אולם,    ב'  5א'   ðספח ו'   30למספר   60מבוקש לשðות את המספר     .15

מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה  

תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא  

  יהווה הפרה של ההסכם 

מבוקש כי בסיפא הסעיף יירשמו המילים "אולם אין בביטול החריג     .16

  המבוטח על פי דין". כדי לגרוע מזכויות המבטח ו/או חובות  

  הבקשה ðדחית.    ח'  5א'   ðספח ו' 

למילים     .17 קיימת,"  אחריותו  עוד  "וכל  המילים  את  לשðות  מבוקש 

למשך   מקצועית  אחריות  ביטוח  מתום    3"ולעðיין  שðים 

  ההתקשרות" 

  הבקשה ðדחית.    ב' ðספח ו' 

 למילים ".עד למועד חתימת החוזה" לשðות את המילים  מבוקש -   .18

מתן" תחילת   ."השירותים טרם 

  "לכל המאוחר שבועיים" מבוקש למחוק את המילים  -

הבקשה לצרף את אישורי הביטוח    ג' ðספח ו' 

 בטרם הזכייה ðדחית.  

במלואן   מפורטות  הביטוח  דרישות 
על   למכרז.  שצורף  בהסכם  מראש 

ובאפשרותם לבחון דרישות   המציעים 
אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור  
ðדרש להיות מופק על ידי המבטח של  
שהותאמו   לפוליסות  בהתאם  הזוכה 
והוראות   הביטוח  סעיפי  לפי 
שיזכה,   מציע  לבקשת  הרגולציה. 
תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על  
כי   לוודא  יוכל  שהמציע  מðת 
לעורך   ידו  על  שמוצגת  האסמכתא 
שערך   הביטוחים  בגין  המכרז 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

כוללת   במכרז   הðדרש  לפי  והותאמו 
להציג   הðיתן  המידע  כל  את 
לאפשרי   בהתאם  הכל  במסגרתה, 
בðושא   אסמכתאות  הצגת  לעðיין 
ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,   

  ביטוח וחיסכון. 

  

מבוקש למחוק סעיף זה ולהסתפק בהמצאת אישור קיום ביטוחים     .19

  כðדרש. 

"על אף  :  מקובל כי תבוא ההבהרה   ד' ðספח ו' 

האמור אי העברת אישור ביטוח בגין  

ימים ממועד החידוש    3חידוש תוך  

לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד  

שהביטוחים חודשו תוך שמירה על  

הרצף הביטוחי ובהתאם לתðאים  

  ðשוא הסכם זה". 

מבוקש כי בסיפא הסעיף יתווספו המילים "מוסכן כי איחור של עד     .20

יהווה הפרה יסודית  ימים בהמצאת אישור קיום הביטוחים לא    7

  של ההסכם. 

     הבקשה ðדחית.   ח' ðספח ו' 

הבקשה ðדחית. מסמך זה יועבר   אישור קיום  כללי   מבוקש לקבל אישור קיום ביטוחים לבדיקה.    .21

  לספק הזוכה לאחר זכייתו. 

מבוקש לדחות את מועדי הגשת המכרז בחודש לכל הפחות, היות     .22

מספר   בין  תיאום  דורשת  אשר  מורכבת  בהגשה  גורמים  ומדובר 

  בארגון, לרבות שðי הפסיכולוגים המוצעים. 

הבקשה ðדחית. על המציעים לעקוב    דחייה  כללי 

ולהתעדכן בעדכון המועדים ככל 

  שיוחלט על דחיית הגשת ההצעות. 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

ðודה להבהרה בðוגע לכמות שעות העבודה. מחישוב שðתי של     .23

היקף השעות הðקוב במכרז עולה כי הוא חורג ממכסת השעות  

שעות בשðה. כמו כן, ðודה לקבלת התפלגות   2,500השðתית של 

  שðתית של שעות העבודה. 

  2.1.5, 2.1.4, 2.1.1פירוט השירותים כוח אדם. סעיפים   -פרק ג' 

למפרט  2.1בסעיף  ראו טבלה   2.1.1 פרק ג' 

  השירותים.

ðבקש להבהיר האם קיימת חלוקה משוערת של שעות העבודה בין     .24

השוðים (מיון, ליווי אישי, פיתוח הדרכה). ðתון זה היðו  התחומים  

השוðים. התפקידים  בעלי  של  העבודה  עומס  להבðת    קריטי 

  2.1.5, 2.1.4, 2.1.1פירוט השירותים כח אדם. סעיפים   -פרק ג' 

  23ראה מעðה לשאלה   2.1.1 פרק ג' 

(ארוחות/אש״ל)  ðבקש להבהיר מי ðושא בעלויות הליðה והכלכלה     .25

במהלך ðסיעת היכרות לשגרירות ישראל בחו״ל עבור הספק הזוכה,  

  במסגרת תקופת החפיפה. 

משרד החוץ יישא בעלויות הליðה    4.3.1 פרק ג' 

  והכלכלה בחו"ל 

ðבקש להבהיר האם בתקופת החפיפה הספק ðדרש להעמיד את כל    .26

ðיהול מצומצם   צוות  לצורך  צוות המומחים או שמספיק להעמיד 

  לימוד והתאקלמות בתהליכים.

מספיק צוות ðיהול מצומצם, אך   4.3.1 פרק ג' 

חובה שיכלול את הפסיכולוג שיðהל  

  את הצוות בפועל 

ðבקש להבהיר האם תקופת ההתקשרות היðה לתקופה העולה על     .27

  שðה. 

  1.12ראה סעיף   כללי  כללי 

ðודה לקבל מידע לגבי זהות הספק הðוכחי, ותק בעלי התפקידים     .28

קרן   חופשה,  ימי  לרבות,  עליהם  החלים  הסוציאליים  והתðאים 

  השתלמות, פיצויים וכיוצ"ב.

הבקשה ðדחית. ðתוðים אלו איðם    כללי  כללי 

רלווðטיים לדרישות המכרז כפי  

  שפורסם. 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

קורסי הצוערים מתקיימים במשרד   כללי  כללי   ðבקש להבהיר מהו מקום אספקת השירותים.    .29

החוץ בירושלים. עם זאת ישðם 

סיורים וביקורים מקצועיים  

 –שיועצי הקורס יתלוו אליהם 

  ברחבי הארץ. 

  תהליך המיון מתקיים בירושלים. 

במסגרת     .30 כלשהו  ציוד  לספק  ðדרש  הספק  האם  להבהיר  ðבקש 

  ההתקשרות.  

  לא  כללי  כללי 

  

ארוחות     .31 עבור  הוצאות  להחזר  זכאי  הספק  האם  להבהיר  ðבקש 

  אðשי הצוות. 

על הספק לגלם את כלל העלויות    כללי  כללי 

  ברכיבי התמורה 

כי     .32 זה  בסעיף  ðזק"  בגין  "שיפוי  המילים  לאחר  להבהיר,  ðבקש 

  האמור מתייחס לðזק שבאחריותו של הספק לפי דין. 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    9.1.2 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

כאמור   .33 לשיפוי  הספק  התחייבות  כי  להבהיר  מותðית    ðבקש  לעיל 

קבלתה,   עם  מיד  דרישה  או  תביעה  כל  לו  יעביר  שהמזמין  בכך 

יאפשר לו להתגוðן בפðיה ולא יתפשר בה מבלי לקבל אישור הספק  

  מראש ובכתב. 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    9.1.5 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

ðבקש להבהיר כי בגין שיðויים שהוראות הדין שישפיעו על עלויות     .34

  יב התמורה יעודכן בהתאם. העסקת עובדים או מתן השירותים, רכ 

יובהר כי תתבצע   הבקשה ðדחית.  10.4.2 הסכם

  -חשכ"ל   תעריפיהצמדה בהתאם ל

שירותים פסיכולוגיים  



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

ופסיכוסוציאליים הוראת תכ"ם 

התקשרות עם ðותðי    8.1.1מספר 

    שירותים חיצוðיים 

הספק     .35 אחריות  כי  זה  מסוג  בהסכמים  כמקובל  להבהיר  ðבקש 

ישיר בלבד ואי בכל מקרה לא יהיה אחראי לכל ðזק  מוגבלת לðזק  

עקיף ו/או תוצאתי לרבות לא אבדן הכðסות ו/או רווחים ו/או ðזק  

  לצד ג'.

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    13.1 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

  28ראה מעðה לשאלה   1.6.2 הקדמה   מי הספק הðוכחי?     .36

ðבקש למחוק סעיף זה שאיðו רלווðטי להתקשרות למתן שירותים     .37

של ליווי פסיכולוגים מומחים. ולכל הפחות למחוק את התחייבות  

  הספק לתקן כל ðזק ולהשיב המצב לקדמותו. 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    13.3 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

להבהיר כי התחייבות הספק כאמור בסעיף זה רק לðזקים  ðבקש     .38

לעיל וכפוף   זה  וכאמור בהסכם  לדין  להם בהתאם  שהוא אחראי 

למגבלת האחריות. כן להוסיף כי ההתחייבות לשיפוי מותðית בכך  

שהמזמין יעביר לספק מיידית כל תביעה או דרישה שיקבל, יאפשר  

אישור הספק מראש לו להתגוðן בפðיה ולא יתפשר מבלי לקבל את  

  ובכתב. 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    13.5 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

היעד ייקבע בהמשך ובתיאום עם   1.6.2 הקדמה    מה יעד הטיסה?     .39

  הספק 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

שהאחריות     .40 כאמור  לטעðה  ביחס  יחול  האמור  כי  להבהיר  ðבקש 

  בהתאם להוראות הדין והסכם זה לעיל. לגביה חלה על הספק 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    13.6.3 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

  היועצים שילוו את הקורסים   1.6.2 הקדמה   מי מבין עובדי הקבלן ðדרש לטוס?     .41

התקופה  ðה תוך  ק ðבקש להבהיר כי האמור ובלבד שההפרה לא תו   .42

  האמורה. 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    17.2.3.1 הסכם

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

  ימים ספורים, לא יותר משבוע   1.6.2 הקדמה   לכמה ימים ðדרש הקבלן לטוס?     .43

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    17.2.3.3 הסכם  ðבקש למחוק את האפשרות לבטל ההתקשרות בשל הפרה צפויה.    .44

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

השהייה     .45 בזמן  הקבלן  של  והכלכלה  הטיסה  בעלויות  ðושא  מי 

  בחו"ל?  

  25ראה מעðה לשאלה   1.6.2 הקדמה 

ישיר     .46 באופן  שðגרם  לðזק  רק  הספק  אחריות  כי  להבהיר  ðבקש 

עם   סביר  באופן  פעולה  לשתף  התחייבויותו  הפרת  עקב  ובלעדי 

העברת האחריות וכי בכל מקרה לא ישא בðזק עקיף או תוצאתי  

  לרבות לא אובדן הכðסות ו/או רווחים ו/או ðזק לצד ג'. 

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    19.1.4 הסכם

. המשרד יפעל על פי כל דין  המכרז

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

  לא, אלא אם יתחלפו היועצים  1.6.2 הקדמה   האם בכל שðה הקבלן צפוי לטוס?     .47



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

ðבקש למחוק את התחייבות הספק לשיפוי לפי ðספח זה, התחייבות     .48

כי   להבהיר  ðבקש  חלופי  באופן  הכללי.  בהסכם  ðקבעה  לשיפוי 

ðזק ישיר שðגרם באופן בלעדי עקב הפרת  ההתחייבות חלק רק על  

או   עקיף  ðזק  כל  כוללת  ואיðה  זה,  ðספח  לפי  הספק  התחייבות 

תוצאתי לרבות לא אבדן רוויים ו/או הכðסות ו/או ðזק לצד ג'. עובד  

ðבקש להוסיף כי ההתחייבות לשיפוי מותðית בכך שהמזמין יעביר  

דרי כל  לשלספק  לו  יאפשר  קבלתה,  עם  מיד  תביעה  או  התגוðן  ה 

  בפðיה ולא יתפשר מבלי לקבל את אישור הספק מראש ובכתב.

הבקשה ðדחית אין שיðוי במסמכי    ð 23ספח ה' 

המכרז. המשרד יפעל על פי כל דין  

  ובהתאם לכללי מðהל תקין 

צוערים   – "היתכðות"   .49 יעסוק בתחילת ליווי  ודאי שהקבלן  זה לא 

   ?2026ובðיית הקורסים בשðת 

מדובר בטעות סופר המילה    1.6.3 הקדמה 

  "היתכðות" תימחק. 

  שðי קורסים בשðה   1.8 הקדמה   כמה קורסים צפויים להיות?  –שעות בשðה  2,500בהיקף של     .50

כמה קורסים בדרך כלל ðפתחים בשðה? כמה קורסים ðפתחו בכל     .51

  השðים האחרוðות?   3 –אחת מ 

  שðי קורסים בשðה   1.8 הקדמה 

האם הקבלן יקבל תמורה בגין שירותיו לאחר    –למען הסר ספק     .52

  תום תקופת ההתקשרות?   

סעיף    1.11 הקדמה  " 1.11ראה  שהמשרד    :  ככל 

השלמת   לבצע  מהספק  ידרוש 

ההסכם,  הוראות  כאמור,  מטלות 

השירותים,   בגין  התמורה  לרבות 

רצוðו   לשביעות  סופקו  שאלה  ככל 

בגין   גם  לחול  ימשיכו  המשרד,  של 

כל  תהיה  לא  ולספק  אלו,    מטלות 

  . "טעðה בעðיין זה



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

במהלך שלוש השðים  " ðבקש שייכתב – "השðים האחרוðות בשלוש"   .53

 ("השðים   7במהלך  " – 4.3.2.2.1שמצויין בסעיף   כפי ) "וðותהאחר

ðדרש  איðו  המועמד  השðים   שכן  שלוש  כל  במשך  יהיה  שהðיסיון 

   .האחרוðות. אðא התייחסותכם

אין שיðוי במסמכי המכרז. יובהר   4.3.2.2.2 א

כי מדובר במהלך שלוש השðים 

  האחרוðות. 

מציג     .54 והמציע  פסיכולוגים+פסיכולוג    2  –פסיכולוגים    3במידה 

  האם שלושתם מגיעים לריאיון?   –תעסוקתי 

על המציע להציג את ðותðי    (1)5.2.1 א

השירותים כðדרש בתðאי הסף. אלו  

בלבד יגיעו לראיון כמפורט ברכיב  

  איכות זה.

לשðי     .55 ביחס  האיכות  ðיקוד  חישוב  אופן  את  להבין  ðבקש 

ההצעה: במסגרת  המוצגים    הפסיכולוגים 

האם כל אחד מהפסיכולוגים ðדרש לעמוד במלוא סעיף האיכות,  

של   ðיקוד  ייðתן  זה  (סה"כ    15ובמקרה  פסיכולוג  לכל    ð30קודות 

לחילופין   או  לשðי    - ðקודות)?  במצטבר  ðיתן  הðיקוד  האם 

על   עומד  הðיקוד האפשרי  כך שסך  יחד,  ðקודות    15הפסיכולוגים 

  ?בלבד

  אðא הבהרתכם.

ðק' עבור כל   7.5מקסימום    (3)5.2.1 א

  פסיכולוג מוצע ככתוב ברכיב זה

₪ לשעה, ðבקש    326מאחר ובהצעת המחיר ðקבע תעריף אחיד בסך     .56

להבין מהו הצורך בדרישת ציון סיווג הפסיכולוג בהתאם להוראות  

התכ״מ, וכן האם לðתון זה קיימת השפעה כלשהי על אופן בחיðת  

בפועל. התשלום  על  או    ההצעה 

  אðא הבהרתכם

טופס הצעת המחיר משקף ערך   11.3.3.1.2 ב

קלול ההצעות בלבד. שעה לצורך ש

התמורה בפועל תתבצע בהתאם 

לסיווג בעל התפקיד על פי הוראת 

והתעריפים הקבועים    8.1.1תכ"מ 

  בה בðיכוי אחוז ההðחה המוצע



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

שפורסמה.   .57 בטבלה  טעות  ðפלה  כי    ðראה 

הקבוע בסעיף    3להבðתðו, הטבלה מתייחסת לתðאי האיכות מס'  

ðבקש לעדכן את  (היקף הפרויקטים). ככל שאכן כך הד  5.2.1 בר, 

בסעיף   שפורסמה  הטבלה  את  שתהלום  כך    11.3.3.1.4הטבלה 

המכרז.   לחוברת 

  אðא הבהרתכם ו/או תיקוðכם.

יובהר כי המציעים ðדרשים למלא    12.1.2 ב

שמילאו עבור  טבלה זהה לטבלה 

תðאי סף זה. ככל שימלאו את 

טבלת האיכות יש לציין במפורש 

פרויקט על  ולהסביר כיצד עוðה כל 

  כלל רכיבי תðאי הסף 

חוברת     .58 קבלת  על  ðודה  ההצעה  מסמכי  של  מיטבי  מילוי  לצורך 

  . WORDההצעה בקובץ  

  הבקשה ðדחית.   כללי  כללי 

זה מהווה את מעðה המציע למכרז, אין צורך במתן מעðה   פרק"   .59

 "מסמך שאיðו ðדרש בפרק זה לכל חלק אחר במכרז, או לצרף

המעðה   מביðים כי אין צורך בשלב הגשתלמען הסר ספק, אðו  

לצרף את מסמכי המכרז, מפרט השירותים, הסכם ההתקשרות  

 .הבהרות חתומים על כלל ðספחיו או

  אðא אישורכם 

בשלב הגשת ההצעות אין צורך   9.1.1 ב

להגיש את מפרט השירותים, הסכם  

  ההתקשרות או הבהרות חתומות 

  56ראה תשובה לשאלה   הצעת מחיר  ð1ספח    ₪ לשעה היðו לצורך דוגמא בלבד?  326האם התעריף של    .60

₪ לשעה? האם    326  –  2מדוע ישðה הגבלה בהצעת מחיר למטפל     .61

לכל   הרלבðטי  לסיווג  בהתאם  תמורה  יקבלו  לא  הפסיכולוגים 

  פסיכולוג?  

  תעריף זה הוא תעריף מקסימלי   הצעת מחיר  ð1ספח  

זמן? האם המשרד     .62 ביטול  בגין  לפסיכולוגים תשלום  ישולם  האם 

  ישלם לקבלן בגין ביטול זמן? 

התשובה שלילית. על המציע לגלם    הצעת מחיר  ð1ספח  

  בהצעתו את כלל העלויות. 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

ל השירותים הפסיכולוגיים  "במחירון חשכ - "..2מחירים   טבלת"   .63

   ?"2טבלת מחירים " – למה כווðתכם ב  .2 לא מופיעים בטבלה

איðה רלווðטית מדובר   2הספרה   הצעת מחיר  ð1ספח  

  בטעות סופר. 

מערך השעה. האם    50%ולוגים יקבלו  בעת חפיפה מצויין שהפסיכ   .64

  המשרד ישלם בðוסף לערך השעה גם דמי ðסיעה ודמי ביטול זמן?   

  62ראה תשובה לשאלה   הצעת מחיר  ð1ספח  

התכðים     .65 את  שמעבירים  הם  הקבלן  מטעם  הפסיכולוגים  האם 

  כישורים רכים)?     –הðדרשים בקורס (לדוגמא 

הפסיכולוגים מטעם הקבלן יעבירו    1.5 ג

סדðאות מקצועיות שייקבעו יחד  

  עם חטיבת הדרכה 

ה     .66 הקבלן    2,500-האם  שיעביר  התכðים  שעות  את  כוללות  שעות 

  הזוכה בקורס? 

  כן  1.5 ג

שעות של  30-כל יועץ יעביר כ   1.5 ג  כמה שעות הדרכה יעביר הקבלן בעצמו במסגרת הקורס?    .67

. יחד עם סדðאות במהלך הקורס

זאת יובהר כי מדובר בהערכה בלבד  

והמשרד איðו מתחייב להיקף זה או  

  אחר

  12האם הוא עובד  –שעות חודשיות)  45פסיכולוג לðיהול התהליך (   .68

  חודשים בשðה?  

הפסיכולוג שיðהל את תהליך המיון    2.1.1 ג

.  יעבוד כל עוד מתקיים תהליך מיון

חלק מהחודשים עבודה בעצימות  

 ðמוכה, חלקם בעצימות גבוהה

יותר. יחד עם זאת יובהר כי מדובר  

בהערכה בלבד והמשרד איðו  

  ייב להיקף זה או אחר מתח



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

ג 8-10"   .69 לשלב  קליðיים/תעסוקתיים  משך   – "'פסיכולוגים  מה 

   ?השעות הצפוי

תלוי במספר המועמדים שיגיעו    2.1.1 ג

לשלב זה. כל מרכז הכשרה ðמשך 

שðי ימי עבודה. ייתכן שיתקיימו  

  יותר משðי מרכזי הכשרה. 

יחד עם זאת יובהר כי מדובר 

איðו  בהערכה בלבד והמשרד 

  מתחייב להיקף זה או אחר 

כ 1"   .70 וגיוס  לאיתור  האם    –שעות חודשיות)    20( "א"יועץ מומחה 

   ?חודשים בשðה 12הוא עובד 

יעבוד בעצימות גבוהה לקראת   2.1.1 ג

פתיחת מכרזי הגיוס ובעת פתיחתם  

יחד עם זאת (כשלושה חודשים). 

יובהר כי מדובר בהערכה בלבד 

והמשרד איðו מתחייב להיקף זה או  

  אחר

כ 1"   .71 וגיוס  לאיתור  האם    –שעות חודשיות)    20( "א"יועץ מומחה 

   ?חודשים בשðה 12הוא עובד 

d 2.1.1   70בסעיף ראו תשובה  

אישי ליווי"   .72 פסיכולוג)    100( "וייעוץ  לכל  חודשיות  ðבקש    –שעות 

  .בשðה לדעת את היקף החודשים

. יחד עם זאת חודשים בשðה 6  2.1.1 ג

יובהר כי מדובר בהערכה בלבד 

והמשרד איðו מתחייב להיקף זה או  

  אחר

  בהתאם לצרכים משתðים.   2.1.1 ג   ?חודשיםבמשך כמה   – "שעות חודשיות  30) "...כלי הדרכה פיתוח"   .73



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

בעל     .74 כל  עבור  החודשים  היקף  את  הכוללת  שורה  להוספת  ðודה 

  תפקיד. 

  65-73ראה מעðה לשאלות   2.1.1 ג

במסמכי     ðFLבקש הבהרתכם בðוגע להתייחסות הספציפית למוðח      .75

  המכרז.  

לצורך   הזוכה  הקבלן  מטעם  שיועמד  האדם  כוח  כי  מביðים  אðו 

ולאו דווקא כעובדים    FL  -ביצוע השירותים יכול להיות מועסק כ

שכירים של הקבלן הזוכה, וכי האחריות המלאה לביצוע השירותים  

הזוכה. הקבלן  על    תחול 

  אðא הבהרתכם.

הספק רשאי להפעיל קבלðי משðה    2.1.2.1.3 ג

מכרז לרבות  בהתאם להגדרות ה 

סעיף קבלðי משðה והדרישות 

  שמכוחו. 

ðודה לקבלת החישוב שעומד מאחורי   – "שעות לשðה  2,500 – כ"   .76

   .היקף שעות זה

מדובר בהערכת הגורמים    2.1.5 ג

  המקצועיים במשרד. 

₪ מקוזזים מהתמורה המגיעה לקבלן הזוכה ממשרד   300  –האם ה     .77

  החוץ?  

כמפורט בסעיף. מדובר בעלויות    1.8 ג

שלא קשורות לתמורה המגיעה  

  מהמזמין.  

הכללים יועברו לספק על ידי   1.9 ג  ðבקש הפðייה לאותם כללים    .78

  הðש"מ עם פתיחת מכרזי הצוערים 

האם התעריף לא זהה לכלל   – "לתעריף שðקבע לכל יועץ ובהתאם"   .79

   ?הזוכה היועצים שיעסיק

  61  -ו  56ראה מעðה לשאלה   8.5 ג

הביטוח     .80 לדרישות  תואם  ביטוחים  קיום  על  אישור  לצרף  ðבקש 

  שמפורטות 

הבקשה ðדחית. מסמך זה יועבר   כללי  ביטוח -ו

  לספק הזוכה לאחר זכייתו. 



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

כמובן     .81 תורחב  הפוליסה  בחו"ל,  פעילות  ומבוצעת  ככל  כי  ðבקש 

  השיפוט יהיה ישראלי. לגבול טריטוריאלי, אולם מבוקש כי דיו 

  הבקשה מתקבלת.    .ה.3 ביטוח -ו

מחובת     .82 לגרוע  בכדי  באמור  אין  "אולם  בסיפא  להוסיף  ðבקש 

הזהירות של המבוטח ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או  

  על פי כל דין". 

  הבקשה ðדחית.    .ח.5 ביטוח -ו

  הבקשה ðדחית.    ד ביטוח -ו  ðבקש לבטל את הדרישה להמצאת העתק מפוליסות הביטוח.     .83

אי    .84 כי  מוסכם  האמור,  אף  "על  בסיפא:  להוסיף  המצאת  -ðבקש 

אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם  

ישראל  14חלפו   מדיðת  דרישת  ממועד  בכתב  -ימים  החוץ  משרד 

הרצף  ðשמר  כי  ובלבד  כאמור  הביטוח  עריכת  אישור  להמצאת 

  הביטוחי בהתאם להסכם זה".

"על אף  :  מקובל כי תבוא ההבהרה   ח ביטוח -ו

האמור אי העברת אישור ביטוח בגין  

ימים ממועד החידוש    3חידוש תוך  

לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד  

שהביטוחים חודשו תוך שמירה על  

הרצף הביטוחי ובהתאם לתðאים  

  ðשוא הסכם זה". 

שייפתחו     .85 צופה  המשרד  צוערים  קורסי  כמה  להבהרתכם  ðודה 

  בשðה? 

  50-51ראה מעðה לשאלות   כללי  כללי 

  תשעה חודשים   כללי  כללי   ðודה להבהרתכם מה משך תהליך המיון?     .86

ðודה להבהרתכם כמה מועמדים בממוצע מתחילים תהליך מיון?     .87

  וכמה מתקבלים? 

  2500 -כ בממוצע מתחילים  כללי  כללי 

  2%-מועמדים ומתקבל בין אחוז ל

. יחד עם זאת יובהר כי  מהמועמדים



 

  תשובה   מספר סעיף   שם הפרק / ðספח   השאלה   מס"ד 

מדובר בהערכה בלבד והמשרד איðו  

  מתחייב להיקף זה או אחר 

  כשישה חודשים   כללי  כללי   ðודה להבהרתכם מה משך קורס הצוערים?    .88

מהו משך קורס הצוערים (בחודשים), והאם רכיב הליווי שלאחר     .89

מתבצע   משך הקורס  היא  מה  כן  אם  ðוספת?  מוגדרת  לתקופה 

  התקופה? 

כשישה חודשים. לאחר מכן ימשיכו    2.1.2.2 פרק ג 

היועצים בליווי הצוערים  

  בתפקידים בשטח 

וכמה     .90 מחזור,  בכל  המתוכððים  ההערכה  מרכז  ימי  מספר  מהו 

  מועמדים צפויים להגיע לשלב ג’ בפועל? 

המועמדים שיגישו  תלוי במספר   2.1.2.1 פרק ג 

  300-. היעד הוא כמועמדות

  מועמדים.  

  


